
   

 

 

 

Declaratia de Politica in domeniul 
Calității, Mediului, SSM, GDP si 
Siguranței Transportului 2025-2027 

13/01/2025 
 

Strategia de dezvoltare a TRANSCOM DANMAR S.R.L. are ca 
obiectiv fundamental satisfacerea cerinţelor clienţilor prin 
implementarea, certificarea, menţinerea şi îmbunătăţirea 
continuă a Sistemului de Management Integrat [Calitatii, 
Mediului, SSM, GDP  si Securitatii transportului] conform cu 
cerinţele standardului SR EN ISO 9001:2015, SR EN ISO 
14001:2015, SR EN ISO 45001:2023, TAPA TSR 2023 si OMS 
761/2015 pentru următorul domeniu de activitate: 

“Casa de expeditii si transport intern si international de 
marfuri cu temperatura controlata” 

Pentru realizarea acestui obiectiv, managementul TRANSCOM 
DANMAR S.R.L. a adoptat următoarele valori strategice: 

 satisfacerea cerinţelor clienţilor prin îmbunătăţirea 
continuă a calităţii serviciilor oferite, indicatorilor de 
performanţă şi deciziilor de management; 

 respectarea termenelor si conditiilor de livrare, precum si a 
cerintelor de securitate asumate; 

 eliminarea cauzelor ce duc la neconformităţi reducând astfel 
costurile noncalităţii; 

 respectarea cerinţelor legale şi de reglementare, specifice 
domeniului nostru de activitate; 

 menţinerea şi îmbunătăţirea Sistemului de Management 
Integrat.  

Sistemul de Management Integrat implementat de TRANSCOM 
DANMAR S.R.L. este garanţia pe care o oferim clienţilor noştri 
că procesele care au o influenţă asupra calitatii serviciilor de 
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transport – sunt eficace şi eficiente, ca rezultat al:  
 

 înţelegerii cerinţelor clienţilor, implicite sau explicit formulate în contracte sau rezultate din reglementări 
legale specifice; 
 

 îmbunătăţirii continue a calităţii serviciilor, securitatii flotei si lantului de furnizare; 
 

 concentrării pe prevenirea disfuncţionalităţilor şi reducerea constantă a numărului de sesizări şi reclamaţii; 

 modernizării si securizarii infrastructurii prin introducerea tehnologiilor moderne de monitorizare a 
temperaturilor, calibrarea echipamentelor, cresterea nivelului de protectie si securitate in cursul operatiilor 
de transport, prevenirea atacurilor si pierderii de bunuri; 
 

 analizei periodice a datelor în scopul îmbunătăţirii continue a activităţilor; 

 imbunatatirii performantei de mediu prin monitorizarea consumurilor de combustibil si calcul emisii de 
carbon; 

 asigurarii unor conditii de munca optime pentru intregul personal cat si pentru cei ce lucreaza in numele 
TRANSCOM DANMAR astfel incat sa fie prevenite accidentele de munca sau evenimentele ce pot afecta 
sanatatea si siguranta acestora 
 

 constientizarii întregului personal incepand din etapa de selectie, activitati de instruire periodica si evaluare, 
controlul operatiilor din faza de preluare a comenzilor si pana la descarcare, analiza riscurilor pentru rutele 
planificate, pana la definirea regulilor de comportament sau de actiune in situatii de urgenta. 
 

Conceptele de calitate si siguranta sunt promovate la toate nivelurile, prin personal corespunzător 
calificat şi conştient de importanţa acestora în activitatea societăţii. 
 

Pentru perioada 2025-2027 ne-am planificat marirea si securizarea parcului auto, mentinerea 
certificarilor obtinute TAPA TSR 2023, GDP si SR EN ISO 9001:2015, SR EN ISO 14001:2015, SR EN ISO 
45001:2023 extinderea sistemului de management cu integrarea cerintelor si SR EN ISO 37001:2018. 
Un alt obiectiv important este finalizarea lucrarilor de constructii a spatiului de birouri si depozitare, 
service frigo, spalatoriei auto, dezvoltarea casei de expeditii. 

Convinsi că implementarea Sistemului de Management Integrat conform cu cerintele standardelor 
internationale, cerintele GDP, precum si cerintele de securitate TAPA TSR 1 reprezintă o şansă reală de 
creştere a performanţei proceselor organizaţionale, managementul TRANSCOM DANMAR S.R.L. se 
angajează să asigure resursele necesare menţinerii şi îmbunătăţirii continue a eficacităţii acestuia şi să 



  

asigure conformitatea cu legislaţia şi reglementările aplicabile. 
 

Aceasta declaratie este prezentata tuturor partilor interesate la cerere sau la momentul evaluarilor 
periodice (furnizori, clienti, autoritati, organisme de certificare, etc), cu scopul de a mentine o 
comunicare constanta, atat in ceea ce priveste cerintele standardelor de calitate si securitate, conditiile 
normale de operare, dar si in cazul unor posibile sistuatii de urgenta ce ne angajam sa le comunicam 
clientilor nostri in maximum 24 ore.   

Cu cele mai bune ganduri,   13.01.2025 
Maria Cornelia TANCIU 

Malina
Stamp


